
Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m/w/d) Customer Service
(LIG25)

 Standort: Offenbach am Main  Arbeitszeit: 35 Stunden pro Woche  Gehaltsspektrum: 50000 - 55000 Euro pro
Jahr  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

#TOPJOB: A-TEAM bietet dir diese spannende Karrierechance als Mitarbeiter
Vertriebsinnendienst (m/w/d) bei unserem Klienten, einem der führenden Reifenhersteller, mit
Sitz in Offenbach am Main. Die Position ist ab sofort in Direktvermittlung zu besetzen. 

Deine Aufgaben

Du betreust Großkunden (Key Accounts) und bist zentrale Ansprechperson im Customer Service
Du erstellst Verkaufs- und Produktionsaufträge, Auftragsbestätigungen, Lieferscheine, Rechnungen und
Gutschriften
Du bearbeitest Kundenanfragen
Du behältst den Überblick über Produktions- und Lieferstatus und stimmst dich eng mit Vertrieb und
den Großkunden ab
Du unterstützt bei Monats- und Jahresabschlüssen und erstellst Auswertungen sowie Reports für die
Geschäftsleitung

Dein Profil

Du verfügst über eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, z. B. zum Kaufmann für
Büromanagement (m/w/d), zur Kauffrau für Bürokommunikation (m/w/d),  zum Industriekaufmann
(m/w/d), zur Industriekauffrau (m/w/d) oder ein Studium mit Schwerpunkt Betriebswirtschaft, Vertrieb,
Logistik, Controlling, 
Du bringst relevante Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst, in der Auftragsabwicklung, im Sales
Operations,  im Customer Service oder im Key Account Management mit
Du hast bereits Erfahrung im Umgang mit Großkunden, vorzugsweise im Automotive-Bereich,
gesammelt
Du verfügst über verhandlungssichere Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse in Wort und
Schrift
Du verfügst über Erfahrung im Umgang mit Warenwirtschaftssystemen, vorzugsweise SAP (R3 &
S4/HANA), und bist sicher im Umgang mit MS-Office, insbesondere MS-Excel

Deine Benefits

Ein attraktives Gehalt bis 55.000 € p.a., je nach Berufserfahrung
Individuelle Möglichkeiten zur betrieblichen Weiterbildung
Flexible Arbeitsmodelle mit Möglichkeit auf Homeoffice (ein Tag pro Woche)
Gute Erreichbarkeit durch den ÖPNV sowie Parkmöglichkeiten
Attraktive Sozialleistungen, z. B. Essenscoupons und Jobticket
Täglich frisches Obst und kostenlose Getränke



Deine Ansprechpartnerin

Lisa-Marie Gutgesell 
HR Manager
Tel.: + 49 (0)69 – 920 390 71
E-Mail: l.gutgesell@ateam-frankfurt.de

Abteilung(en): Sales & Account Management

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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