Junior E-Commerce Manager (m/w/d)

(AB71)

© standort: Eschborn Arbeitszeit: 37 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum: 48000 - 52000 Euro pro Jahr
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

H#TOPJOB A-TEAM bietet dir diese spannende Karrierechance als Jr. E-Commerce Manager
(m/w/d) bei Samsung Electronics, dem Global Player fiir Smartphones, Tablets & Co., mit Sitz in
Eschborn. Die Position ist ab sofort flr 1,5 Jahre zu besetzen.

Deine Aufgaben

e Du richtest Promotions ein und verwaltest Promotionregeln, Voucher und WerbemaRnahmen

Du fiihrst Tests und Qualitatspriifungen durch, stellst die technische Funktionalitat sicher und evaluierst
neue Features im Hybris Backend (Enhancement- und BVT-Testing)

Du Ubersetzt Geschaftsanforderungen in technische Logiken und prifst deren Umsetzbarkeit

Du analysierst Fehlerursachen, betreust Kundenanfragen und bearbeitest Beschwerden

Du dokumentierst Probleme und tragst damit zur Weiterentwicklung der Knowledge Base bei

Du erstellst Managementberichte sowie Ad-hoc-Reports und tibernimmst deren Freigabe

Dein Profil

e Du hast eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung z.B. zum Kaufmann im E-Commerce (m/w/d)
oder ein Studium mit Schwerpunkt E-Commerce, Marketing, IT, Digital Business und verfiigst tiber
Erfahrung im Shop-Geschaftsbetrieb

e Du arbeitest I6sungsorientiert, verfligst Gber ein ausgepragtes technisches Prozessverstandnis und
Erfahrung in der Prozessdokumentation sowie Prozessoptimierung

e Du verfiigst Gber verhandlungssichere Deutschkenntnisse und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Du hast sehr gute Excel-Kenntnisse

e Du arbeitest gerne in einem internationalen Umfeld, bist im taglichen Austausch mit verschiedenen
Teams und hast Erfahrung in der Zusammenarbeit mit mehreren Stakeholdern

Deine Benefits

e FEin attraktives Gehalt bis 52.000 € p.a., je nach Berufserfahrung mit Uberstundenvergiitung sowie
Urlaub- und Weihnachtsgeld

Corporate Benefits (diverse Vergiinstigungen fir Fitnessstudio, Reisen, Elektronik, Mobel u.v.m.)
Ein personlicher Onboarding-Support wahrend der Probezeit im neuen Job

Individuelle Karriereberatung und eine professionelle Begleitung durch einen A-TEAM Mentor

Ein attraktives Mitarbeiterempfehlungsprogramm fiir jede erfolgreiche Weiterempfehlung



Deine Ansprechpartnerin

Anne Baier

HR Manager

Tel.: +49 (0)69 —920 390 62
E-Mail: a.baier@ateam-frankfurt.de

Abteilung(en): Marketing & Kommunikation
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP
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